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Аннотация. SARS-CoV-2, новый вирус из семейства коронавирусов, впервые выявлен 
в декабре 2019 г. SARS расшифровывается как Severe Acute Respiratory Syndrome. Заболева-
ние, вызываемое SARS-CoV-2, называется COVID-19 (Corona Virus Disease 2019). Первые слу-
чаи заболевания, вызванные SARS-CoV-2, были зарегистрированы в декабре 2019 г. в городе 
Ухань (Китай). Предположительно, эти пациенты заразились на городском рынке живых жи-
вотных. В связи с глобальным распространением SARS-CoV-2 Всемирная организация здра-
воохранения (ВОЗ) 11 марта 2020 г. объявила пандемию.
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Фармация – это профессия, объединяющая медицинские науки с химией и обеспечи-
вающая безопасное и эффективное действие лекарств. Профессия фармацевта включает 
в себя множество традиционных видов деятельности, в частности производство и отпуск ле-
карств, а также новые виды деятельности, связанные с уходом за пациентами. Фармацевты – 
это эксперты в области лекарственной терапии, которые являются полноправными членами 
команды медицинских работников, поскольку они оптимизируют использование лекарств 
и обеспечивают пациентам пользу от лекарственной терапии. Аптеки играют важную роль 
в охране здоровья населения, повышая осведомленность о важности ухода за пациентами, 
инфицированными ковидом.

Ключевые слова: ковид, пандемия, фармацевтическая помощь, роль фармацевтов.

Annotation. SARS-CoV-2, a new virus from the coronavirus family, was first identified 
in December 2019. SARS stands for Severe Acute Respiratory Syndrome. The disease caused by 
SARS-CoV-2 is called COVID-19 (Corona Virus Disease 2019). The first cases of disease caused by 
SARS-CoV-2 were reported in December 2019 in Wuhan, China. Presumably, these patients became 
infected at a live animal market in the city. Due to the global spread of SARS-CoV-2, the World 
Health Organization (WHO) declared a pandemic on March 11, 2020.

Pharmacy is a profession that combines medical sciences with chemistry to ensure safe and 
effective drug delivery. The pharmacist profession includes many traditional activities - the production 
and dispensing of drugs, as well as many new activities related to patient care. Pharmacists are 
drug therapy experts who are valuable members of the healthcare team as they optimize the use 
of medications and ensure that patients benefit from drug therapy.

Pharmacies play an important role in public health by raising awareness of the importance 
of respite care for patients infected with covid.

Keywords: covid, pandemic, pharmaceutical care, the role of pharmacists

Введение. С декабря 2019 г. вспышка но-
вого коронавируса человека распро-
странилась на многие страны и стала 

причиной тысяч случаев заболевания и смер-
ти. Заболевание COVID-19 вызывается новым 
вирусом SARS-CoV-2. У большинства инфици-
рованных людей наблюдаются легкие респи-
раторные симптомы, которые проходят сами 
по себе, но у некоторых развивается более тя-
желое заболевание, например, пневмония. Ви-

рус передается при контакте с инфицирован-
ным человеком или воздушно-капельным 
путем из дыхательной системы при кашле или 
чихании инфицированного человека. Риск 
заражения повышается, если вы находились 
в зоне распространения вируса или если в тес-
ном контакте с человеком, инфицированным 
новым коронавирусом. Также существует бо-
лее высокий риск, если вы уже страдаете со-
путствующими заболеваниями.

Рис. 1. Обязанности специалистов фармацевтической сферы
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Коронавирусную инфекцию и эпидемию 
можно предотвратить при активном участии 
лиц, принимающих решения, медицинских ра-
ботников, средств массовой информации и об-
щественности. Это было продемонстрировано 
во время предыдущих вспышек коронавируса 
в 2003 г. SARS-CoV (коронавирус, вызывающий 
тяжелый острый респираторный синдром) или 
в 2012 г. MERS-CoV (коронавирус, вызывающий 
ближневосточный респираторный синдром).

Аптеки часто являются первой точкой кон-
такта с системой здравоохранения для людей 
с проблемами со здоровьем или тех, кто про-
сто нуждается в информации и надежном со-
вете (рис. 1).

Помимо функций по борьбе с COVID-19, 
аптеки также оказывают важную государ-
ственную услугу для всего населения путем 
доставки лекарств и фармацевтической по-
мощи. Обеспечение непрерывности работы 
этой службы имеет важное значение. В некото-
рых странах, таких как Франция и Португалия, 
аптеки имеют право повторно предоставлять 
лекарства, назначенные пациентам с хрони-
ческими заболеваниями, чтобы уменьшить по-
требность в визитах к врачу и высвободить ре-
сурсы. Ассоциация американских фармацевтов 
также призывает медицинских страховщиков 
и менеджеров программ фармацевтических 
субсидий немедленно устранить любые адми-
нистративные барьеры.

Больничные аптеки играют важную роль. 
Их задачи:
•	 Обеспечить достаточные запасы и поставки 

соответствующих количеств лекарств и дру-
гих медицинских изделий и предметов ме-
дицинского назначения для удовлетворения 
спроса, включая маски, термометры, защит-
ные очки и другое необходимое оборудо-
вание. Организовать поставоку такой про-
дукции, если она не подлежит управлению 
больничной аптекой;

•	 Сотрудничать с другими медицинскими ра-
ботниками для оказания помощи пациентам;

•	 Профилактика нозокомиальной инфекции 
и борьба с ней;

•	 Информирование и  предоставление кон-
сультаций;

•	 Обеспечение ответственного использования 
поставляемых лекарственных средств. На-
пример, надлежащее ношение масок меди-
цинскими работниками и их своевременная 
замена во избежание заражения;

•	Фармаконадзор и последующее наблюдение 
за результатами лечения.

Во время пандемии больничные аптеки 
предоставляют важные услуги больным (как 
госпитализированным, так и амбулаторным 
пациентам) и медицинским бригадам, достав-
ляя лекарства и оказывая фармацевтическую 
помощь. Обеспечение непрерывности работы 
этой службы имеет важное значение.

Рис. 2. Фармацевты в условиях пандемии ковида

Оценку риска пациента с COVID-19 сре-
ди населения должны проводить фармацев-
ты (рис. 1). Они также несут ответственность 
за надлежащее направление информации о по-
дозрительных случаях в соответствующие ме-

дицинские учреждения и органы власти. Оче-
видно, что существует вероятность того, что 
фармацевты, работающие на передовой, мо-
гут подвергнуться риску заражения COVID-19. 
Они взаимодействуют с пациентами, которые 
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могут быть инфицированы, поэтому медицин-
ские работники должны принимать меры для 
своей защиты. Вся команда в аптеке должна 
быть обучена действовать не только в случае 
подозрения на инфекцию COVID-19, но и под-
держивать реализацию мер профилактики ин-
фекции среди населения.

Фармацевты и работники аптек могут сы-
грать ключевую роль в предотвращении рас-
пространения коронавируса COVID-19. Для 
этого они должны:
•	 Понимать природу заболевания, как оно пе-

редается и как предотвратить дальнейшее 
распространение;

•	 Знать, как получить доступ к источникам ин-
формации о стратегиях борьбы с COVID-19 
на национальном уровне (включая ближай-
ший справочный центр по COVID-19) и как 
поддерживать эту информацию в актуаль-
ном состоянии;

•	 Информирование, консультирование и про-
свещение сообщества;

•	 Поставлять подходящие продукты;
•	 Рекомендовать лицам и семьям с подозре-

нием на острое респираторное заболевание 
COVID-19 самоизолироваться, оставаясь 
дома, если симптомы слабо выражены и па-
циенты не относятся к группам повышен-
ного риска (старше 65 лет, сопутствующие 
сердечно-сосудистые или респираторные за-
болевания, диабет, рак или другие врожден-
ные или приобретенные заболевания, кото-
рые могут поставить под угрозу иммунный 
ответ). Пациенты из таких групп должны 
быть направлены в соответствующие меди-
цинские учреждения для проведения скри-
нингового теста и соответствующего после-
дующего лечения.

Центры первичной медико-санитарной по-
мощи, аптеки или другие медицинские учреж-
дения (в том числе практикующие народную 
медицину), которые не имеют таких условий 
и оборудования, могут играть ключевую роль 
в профилактике заболеваний, но не являются 
подходящими учреждениями для лечения или 
ухода за пациентами с COVID-19. Попытки ле-
чить пациентов в неадекватных условиях могут 
подвергнуть профессиональных медицинских 

работников и других лиц риску, который они 
должны стремиться свести к минимуму.

Что касается использования масок насе-
лением, данные свидетельствуют о том, что 
COVID-19 может передаваться до появления 
симптомов, а передачу инфекции в сообще-
ствах можно уменьшить, если все будут но-
сить маски для лица, включая людей, которые 
инфицированы, но не имеют симптомов, од-
нако заразны. К сожалению, нет достаточных 
доказательств того, что маски для лица могут 
обеспечить эффективную защиту от респира-
торных инфекций. Кроме того, использование 
масок для лица всем населением усугубляет их 
глобальную нехватку, повышая цены и под-
вергая риску медицинских работников, нахо-
дящихся на переднем крае борьбы с пандеми-
ей, из-за сокращения поставок в медицинские 
учреждения (Shuo Feng, 2020).

В то же время органы здравоохранения 
должны оптимизировать распределение масок 
для лица и уделять первоочередное внимание 
медицинским работникам первичного звена 
и наиболее уязвимым группам населения, ко-
торые в случае заражения более восприимчивы 
к инфекциям и смертности, включая пожилых 
людей (особенно старше 65 лет) и людей с су-
ществующими проблемами со здоровьем. Сле-
дует отметить, что неправильное использова-
ние масок для лица, например, многократное 
использование одноразовых масок, снижает 
их защитный эффект и даже может повысить 
риск заражения.

Было бы разумно рекомендовать людям, 
находящимся на карантине, носить маски для 
лица, если им по какой-либо причине прихо-
дится покидать свой дом, чтобы предотвра-
тить возможную передачу инфекции без при-
сутствия или до появления симптомов (рис. 3). 
Кроме того, уязвимые группы, такие как пожи-
лые люди и люди с существующими проблема-
ми со здоровьем, должны носить маски, если 
таковые имеются.

Из-за своей доступности и широкого гео-
графического распространения в большинстве 
стран аптеки открытого типа часто являются 
первой точкой контакта населения с системой 
здравоохранения, в том числе в ситуациях эпи-
демий заболеваний и пандемий. Таким обра-
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зом, аптекам отводится ключевая роль не толь-
ко в обеспечении доступа к лекарственным 
средствам и медицинским изделиям, но и в об-
щественном здравоохранении, а именно в ин-
формировании населения о профилактических 

мерах, поведенческих мерах предосторожно-
сти и оценке риска, раннем выявлении и на-
правлении лиц с подозрением на повышенный 
риск заражения.

Рис. 3. Способы профилактики заражения

В целях проведения профилактики и борь-
бы с COVID-19 аптеки должны обеспечить до-
ставку лекарственных средств, в том числе ис-
пользуемых для профилактики, диагностики 
и лечения заболеваний, а также для снабжения 
бригад медицинской поддержки.

Аптеки должны назначать фармацевта, ко-
торый будет руководить закупкой, хранени-
ем и распределением основных лекарствен-
ных средств, а также регулировать запасы, если 
это необходимо для обеспечения поставок для 
клинической практики (Момеков, 2020).

В список входят противовирусные препа-
раты, противомикробные, жаропонижающие 
и анальгетики, а в больницах – кортикостеро-
иды и ряд других категорий препаратов. Необ-
ходимо обеспечить снабжение медицинскими 
изделиями (в том числе термометрами, маска-
ми, а в больницах – другими средствами за-
щиты, например, респираторами, перчатками 
и очками).

Фармацевтам важно обеспечивать душев-
ное спокойствие населения в целом, чтобы 
люди могли защитить себя и других, основы-
ваясь на убедительных научных данных и раз-
умном поведении, а не под давлением паники.

В любом случае фармацевты и работни-
ки аптек обязаны защищать себя от инфекции, 
соблюдая безопасную дистанцию при обще-
нии с пациентами и гражданами, часто дезин-
фицируя все поверхности, к которым они мо-
гут прикасаться.

Поскольку заражение может произойти 
от лиц без симптомов или до появления сим-
птомов (Ruiyun Li, 2020) всем покупателям 
и пациентам, входящим в аптеку, рекоменду-
ется соблюдать меры предосторожности.

Одной из ключевых проблем, которая ак-
тивно проявилась во время пандемии кови-
да, является продажа фальсифицированных 
лекарств незарегистрированными продавца-
ми, в основном через интернет-сайты. Чтобы 
защитить пациентов, Европейское агентство 
по лекарственным средствам (EMA) совету-
ет гражданам не приобретать лекарства на не-
авторизованных веб-сайтах или у других тор-
говцев, направленных на эксплуатацию страха, 
вызванного продолжающейся пандемией ко-
ронавируса (COVID-19). 

 Такие трейдеры спекулируют на том, что 
их продукция может вылечить или защитить 
от  COVID-19, а  также обеспечить покупку 
аутентичных лекарственных средств, которые 
недоступны или труднодоступны в легальной 
сети поставок лекарств. В таких случаях весь-
ма вероятно, что речь идет о фальсифициро-
ванных лекарственных средствах.

Поддельные лекарства – это фальшивые 
препараты, которые продавцы выдают за под-
линные или зарегистрированные. Они могут 
содержать неправильное активное вещество 
или правильное активное вещество в непра-
вильном количестве, даже не содержать актив-
ного вещества. В их состав могут входить опас-
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ные вещества, которые не должны попадать 
в состав лекарств. Такие продукты могут при-
вести к серьезным проблемам со здоровьем.

Чтобы защитить себя от недобросовест-
ных торговцев, покупайте лекарства только 
в местных аптеках и аптечных пунктах или 
в онлайн-аптеках и аптечных пунктах, которые 
авторизованы и зарегистрированы в Агентстве 
по лекарственным средствам.

Заключение. Вклад фармацевтов в борьбу 
с коронавирусной инфекцией имеет огромное 
значение, так как без регулирующих навыков 
этих специалистов во всей системе здравоох-
ранения воцарился бы хаос. Фармацевты – не-
заменимая часть команды медицинских работ-

ников. Фармацевтический уход – это забота 
о потребностях пациента, связанных с назна-
ченными ему лекарствами. Она включает в себя: 
выдачу лекарств в соответствии с потребностя-
ми пациента, создание базы данных пациентов 
в аптеке, чтобы отслеживать и изучать эффек-
тивность терапии на разных ее этапах.

Фармацевты выполняют свою работу, при-
меняя опыт и знания из всех областей данной 
профессии – образования, науки, разработки, 
стандартов, производства и распространения. 
Благодаря совместной работе многих специали-
стов в области здравоохранения число случаев 
заболевания ковидом во всем мире сокращается.
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